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ﬂinanény manazment

Korytnacka a zajac:
udrzatelnost kontra zavislost

V nasledujucich Siestich Cislach bude tento priestor venovany téme, ktordi ¢oraz viac

a viac MVO zo strednej a vychodnej Eurépy povazuju za vzruSujlicu a zaroven slubni:

samofinancovanie ako spdsob dosiahnutia dlhodobej finantnej a organizacnej

udrzatelnosti.

Uvod

Samofinancovanie je novy a rozvijajuci sa
koncept financovania MVO a k tomu sa viaze
mnozstvo experimentov a diskusii po celom
svete. 1. SNSC a NESsT sa rozhodli prostred-
nictvom tejto rubriky zvysit vasu informovanost
o tejto téme a pomoct vam urobit si zavery
tykajuce sa vasej organizacie vo vztahu
k samofinancovaniu. Dnes sa vam v tejto
rubrike predstavi NESsT, jeho filozofia a aktivi-
ty, v kazdom dalSom ¢isle vam vsak prinesieme
jednu lekciu z kurzu samofinancovania. Kazda
kapitola bude stavat na tej predchadzajucej
a bude rozoberat rozne otazky, problémy
a skusenosti na poli samofinancovania.
Dufame, Ze prostrednictvom tohto nasho
»Kurzu“ vam poskytneme uzitocné myslienky
a prostriedky, ktoré vam pomézu vydat sa na
cestu samofinancovania.

Co je NESsT?

Tim pre neziskové podnikanie a trvalu
udrzatelnost (NESsT) funguje za u¢elom posil-
nenia finanénej nezavislosti organizacii ob-
Gianskej spolo¢nosti (O0S), ktoré sa zaobera-
ju socialnou zmenou. NESsT je medzinarodna
neziskova a mimovladna organizacia, ktora sa
venuje socialnej inovacii a rozvoju. Veri, ze
prostrednictvom samofinancovania mézu nie-
ktoré organizacie neziskového sektora zvysit
svoj dlhodoby trvalo udrzatelny rozvoj pomo-
cou vytvorenia vlastnych, neviazanych zdrojov
ako dodato¢nu podporu od sukromnych a ve-
rejnych darcov.

Zatial ¢o manazéri OOS ¢asto rozpoznaju,
ze ich organizacie moézu tazit zo samofinanco-
vania, ¢asto im chybaju vedomosti a skiisenos-
ti potrebné na iniciovanie a udrzanie tychto
aktivit. NESsT bol zalozeny v Spojenych sta-
toch v roku 1997 s cielom podpory iniciativ
samofinancovania v neziskovom sektore na
medzinarodnej urovni prostrednictvom dvoch
odlisnych, ale naviazanych aktivit: Rozsirovanie
posobnosti a Podnikovy fond NESST. Iniciativa
Rozsirovanie posobnosti (RP) ma za ciel zvyse-
nie povedomia a rozhodujucej analyzy pod-
nikania v neziskovom sektore a zaujat novych
manazérov v rozvijajucej sa oblasti.

Podnikatelsky fond NESsT (PFN) poskytuje

o PFN, sa mézu zucastnit na procese, ktory
zahffa hodnotenie organizacie, budovanie
kapacit a technicku podporu poc¢as niekolkych
mesiacov. Aj ked nie vsetky organizacie
bezpodmienecne vstupia do PFN, proces hod-
notenia realizovatelnosti ich podnikania orga-
nizaciam prinasa zna¢nu hodnotu a poskytuje
im nastroje a znalosti, ktoré potrebuju pri budu-
cich rozhodnutiach spojenych s ich trvalym
rozvojom.

Clenovia PFN portfolia dostanti od NESsT-u
dlhodobu strategicku,

finanénu podporu
a pomoc pri budova-
ni kapacit vybranému

portfoliu  socialnych

vlastne- zdrojov vratane:

spolo¢nosti
nych a riadenych orga-
nizaciami tretieho sek-
tora v strednej Europe
a Latinskej Amerike. (napr. licen¢né
NESsT funguje v kra-
jinach, ktoré v posled-
nom case podstupili PR
politicku a ekonomicku
premenu, kde je ob-
medzena podpora tre-
tieho sektora a jeho
organizacie ¢asto Celia
obzviast odradzujucim
finanénym vyzvam.
NESsT v sucasnosti

NESsT pouziva termin samofinanco-
vanie, odvolavajluc sa na rozdielne stra-
tégie pouzivané sektorom neziskovych
organizacii na vytvorenie ich vlastnych

- poplatkov za sluzby
- predaja produktov
- vyuzivania ,nehmotnych* aktiv

zmluvy, patenty, autorské prava)
- vyuzivania ,hmotnych* aktiv (napr.
prenajom zariadenia alebo

- investiénych dividend
- ¢lenskych poplatkov

NESsT vymedzuje ,socialne iniciativy*
ako stratégie samofinancovania pouzi-
vané organizaciami tretieho sektora,
ktoré su skonstruované, aby poskytovali
zdroje trvalého prijmu a na posilnenie ich
poslania podstatnym spésobom.

manazérsku a finan-
¢énu podporu, ktora im
umozni zacat alebo
rozsirit ich socialne
podniky. Tieto pod-
nikatelské cinnosti su
konstruované tak, aby
poskytovali trvale udr-
zatelné zdroje prijmov
pre aktivity organizacie
spojené s jej poslanim
a v mnohych pripa-
doch ho priamo pod-
porili.

Aké typy aktivit
podporuje Podni-
katel'sky fond
NESsT-u?

NESsT podporuje

Siroku $kalu social-

prevadzkuje dve regio-
nalne kancelarie v San-
tiagu, Cile, a v Budapesti, Madarsko.

Ako pomaha NESsT

so samofinacovacimi

iniciativami OTS?

Vychadzajuc z vyskumu, NESsST wyvinul
metodologie, ktoré pouzil pri Uvodnych tré-
ningoch v oblasti samofinancovania pre viac
ako 250 organizacii tretieho sektora. Tieto
tréningy posobia ako vstupny moment pre
0O0S, ktoré chcu zacat proces PF NESsT
rozvoja socialnych organizacii. Tento proces
bude opisany detailnejsie
dnesného dna NESsT pomahal patdesiatim

neskér. Do

organizaciam neziskového sektora v réznych
stadiach v podnikovom planovacom procese a
pozval sedem organizacii na vstup do PFN ako
¢lenov portfolia. Kazdy ¢len portfolia dostal
uvodnu investiciu a investiciu na rozvoj ako
dodatok k uz existujucej technickej a kapacity
budujucej podpore.

Co je Podnikatel'sky

fond NESsT-u (PFN)?

V roku 2000 NESsT zriadil tzv.
Podnikatelsky fond NESsT-u (PFN) na pod-
poru OOS v rozvoji ich socialnych podnika-
telskych cielov. OOS, ktoré maju zaujem

nych podnikov a zo
SirSieho pohladu rozdeluje podnikatelské ¢in-
nosti na dva typy: spojené s poslanim a nespo-
jené s poslanim. Spojené s poslanim su tie
aktivity, ktoré vytvaraju prijmy priamo podporu-
juce poslanie organizacie. Na druhej strane,
podnikatelské aktivity nepriamo spojené s po-
slanim su ur¢ené iba na vytvorenie zisku, ktory
je potom presmerovany spat k OOS.

PFN vo vSeobecnosti kladie doraz na pod-
nikatelské aktivity spojené s poslanim. No
aktivity, ktoré nie sU priamo spojené s po-
slanim, sa tiez beru do uvahy, pokial sa ukaze
isty potencial znacného finanéného vplyvu na
celkovy chod organizacie bez negativneho
vplyvu na jej socialne poslanie.

NESST vyhladava predovsetkym nasledu-
juce vlastnosti u potencialnych organizacii
portfélia a nimi navrhnutych socialnych podni-
katelskych ¢innosti:

- potencial pre znac¢ny vplyv na poslanie social-
nej zmeny

- potencial na vytvorenie vyznamnych nevia-
zanych udrzatelnych zdrojov

- osved¢ené organizaéné a/alebo podnika-
telské manazérske schopnosti

- realisticky, no pritom ambicioézny plan

- pozornost a vazba na kvalitu
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- potencial na vytvorenie miestnych modelov
a demonstrovanie obdobnych postupov

- eticky, environmentalne a socialne zod-
povedna prilezitost pre NESST pridat hodnotu

Je dolezité zdéraznit, ze PFN nepodporuje
tradi¢né socialne projekty, ale namiesto toho
sa sustredi na Specifické socialne iniciativy
organizacii.

Ktoré organizacie tretieho sektora

su opravnené uéastnit sa na PFN

v Eurépe?

Na to, aby ste boli opravneni zicastnit sa
na PFN, musi vasa organizacia splnit nasledu-
juce kritéria:

1. byt registrovana ako neziskova organizacia
v strednej Eurdpe;

2. existencia organizacie aspon tri roky (a byt
minimalne v procese pravneho ustanovenia);
3. celkové finanéné zdravie;

4. odhodlanie a spoésobilost prevadzkovat
obchodnu ¢ginnost;

5. ,mensie“ organizacie - obvykle s ro¢nym
rozpoc¢tom nizsim nez 500 000 USD;

6. poslanie socialnej zmeny v jednom alebo
viacerych nasledujucich oblastiach: [udské
a mensinové prava, spolo¢ensky/ekonomicky
rozvoj, advokacia, vzdelavanie, kultura alebo
Zivotné prostredie;

7. mat zaujem pracovat spolu a interaktivhe
s NESsT-om.

Za potencialnych ¢lenov PFN nebudu
povazované nasledujuce typy organizacii:
cirkevné organizacie sustredujuce sa na
ziskavanie stupencov, pobocky medzinarod-
nych organizacii alebo nadacie poskytujuce
granty, organizacie naviazané na politické
strany, politické kampane, politicki kandidati,
organizacie, kde predmetom ¢&innosti je vyro-
ba alebo predaj tabaku, alkoholu, drog/farma-
ceutik, vojenskych zbrani, organizacie spo-
jené s rasizmom alebo organizacie, ktoré su
inym sposobom v rozpore s hlavnymi hodnota-
mi NESsT-u.

Aka je dizka procesu rozvoja social-

neho podnikania PFN?

Proces NESsT-u na identifikovanie, vyber
a podporu organizacii tretieho sektora spoci-
vajuci v spoznavani a planovani ich socialnych
aktivit typicky trva 5 - 7 mesiacov a znamena
silné vzajomné odhodlanie zalozené na
spolupraci a dovere. Je dolezité zdéraznit, ze
OO0OS mo6zu vstupit do procesu v roznych
Stadiach v zavislosti od predchadzajuacich
skusenosti so samofinancovanim a institu-
cionalnou pripravenostou. NESsT pracuje ako
partner s OOS pocas celého procesu, pod-
porujuc ich v ramci kazdého kroku, zdoraznu-
juc, ze kazda organizacia sa musi chopit

NESsST pouziva mnozstvo nastrojov na zhromazdovanie informécii, aby urcil, ¢i st organiz
a finan¢ne pripravené podniknit podnikatel'sky zamer bez ohrozenia ich vlastného poslania a

iniciativy rozvinut proces do dalSieho stadia.
NESsT veri, Ze kazdé stadium je investiciou
samou osebe, nezavisle od konec&ného
vysledku. Cely proces, od zaciatku po koniec,

je opisany nizSie.

PROCES ROZVOJA SOCIALNYCH
PODNIKATELSKYCH AKTIVIT (5 - 7
MESIACOV)

Proces rozvoja socialnych podnikatelskych
aktivit je rozdeleny do troch rozdielnych, po-
stupnych faz, ktoré na seba navzajom nad-
vazuju. Predmetom kazdej fazy je rozhodndut,
¢i podnikatelsky napad ma rozumne rozvrhnu-
ty ¢as a zdroje, ktoré su k dispozicii, a &i do-
siahne organizaciou stanovené ciele. Poc¢as
kazdej fazy tim NESsT-u hodnoti kazdu z orga-
nizacii a jej pripadnu podnikatelsku aktivitu,
aby posudil, ¢i bude pokracovat v podpore
tejto organizacie v priebehu celého procesu.

Obrazok 1. Proces rozvoja social-
nych podnikatel'skych aktivit PFN

e institucionélne
ovej kultury.

organizacie budu pozvané, aby zacali rozvijat
svoje predstavy o ich socidlnej podnikatelskej
aktivite prostrednictvom procesu PFN.

Predbezna studia realizovatel'nosti

(1 - 2 mesiace)

Organizacie vybrané pre tuto fazu dostanu
konzultaénu podporu od NESsT-u v procese
tvorby predbeznej studie realizovatelnosti.
Cielom tejto Studie je preskumat perspektivnu
socialnu podnikatelski ¢innost organizacie,
aby sa rozhodlo, ¢i si dana myslienka zasluzi
podrobnu Stadiu realizovatelnosti. Tato uvod-
na Studia zahima aj predbezné preskimanie
potencialnej potreby navrhovaného produktu
¢i sluzby, uvodnu finanénu analyzu zadia-
to¢nych nakladov a uréenie kritického bodu
nakladov a vynosov a ur¢enie klu¢ovych ope-
racnych a manazérskych otazok tykajucich sa
pripadného podnikania. Vplyv, ktory by mohla
mat tato aktivita na poslanie organizacie, sa

dokladne skuma. Tato etapa je pre
organizaciu mimoriadne hod-

Krok 1 =——> Krok 2 >

notna, pretoze sa moze

Krok 3

Ry
>

sustredit na svoje

Studia
realizovatel'nosti

Predbezna studia
realizovatelnosti

priority, rych-
lo wylacit ne-

Podnikatelsky plan

NESsT
rozpoznava OOS, ktoré maju velky socialny

Pomocou viacerych zdrojov
vplyv, a tie, ktoré preukazali zaujem o rozvoj
aktivity. NESsT

pouziva mnozstvo nastrojov na zhromaz-

socialnej podnikatelskej
dovanie informacii, aby urdil, &i su organizacie
institucionalne a finan¢éne pripravené pod-
niknut podnikatelsky zamer bez ohrozenia ich
vlastného poslania a podnikovej kultary. Po
tom, ako sa rozhodne v tejto veci, vybrané

Zivotaschopné na-
pady, aby zabranila zby-
to¢nej praci v buducnosti

a venovala svoje zdroje na rozvoj pod-
nikatel'skej myslienky, ktora najlepsie vystihuje
jej ciele.

NESsT vybera organizacie, s ktorymi
potom bude pokracovat v procese PFN na
baze potencialnej Zivotaschopnosti kazdej
perspektivnej podnikatelskej aktivity, prostred-
nictvom prehodnotenia predbeznych organi-
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Hinanény manazment

zacnych kritérii a zhodnotenia potencialnych
kandidatov vzhladom na vnutornd kapacitu
NESsT-u.

Studia realizovatel'nosti (2 - 3 mesiace)

Vybrané organizacie dostanu konzultacie
a technicku podporu od NESsT-u v procese
pripravy projektovej studie. V tomto Stadiu
organizacia preskuma tie isté otazky ako
v predprojektovej studii, ale do ovela vacsej
hibky. Déraz sa kladie na rozsirovanie trhu,
finan¢né analyzy a na klucové ulohy defino-
vané v predbeznej studii realizovatelnosti.
Stadia realizovatelnosti je Ustrednou &astou
rozvojového procesu podnikatelskej aktivity
a pozaduje najma vyskum a hodnotenie.

NESsT vybera organizacie, s ktorymi
potom bude pokracovat v procese PFN na
baze potencialnej Zivotaschopnosti kazdej
perspektivnej podnikatelskej aktivity prostred-
nictvom prehodnotenia predbeznych organi-
zacnych kritérii.

Podnikatel'sky plan (1 - 2 mesiace)

Podnikatelsky plan stavia na informaciach
ziskanych z projektovej Studie, aby mohol
prezentovat zavereéné finanéné plany a analy-
zy a zdoraznit implementaény proces. Vybra-
né organizacie su opravnené ziskat grant na
podporu planovania podnikatelskej aktivity
s cielom pokrytia pracovného ¢asu zamest-
nancov a nakladov potrebnych na ukoncenie

kvalitného podnikatelského planu. Pocas
celej tejto intenzivnej fazy NESsT poskytuje
pokracujucu podporu v podobe konzultacii.

Organizacie prezentuju svoje dokoncené
podnikatelské plany investorskému okruhu
spolo¢nosti NESsT, komisii, ktoru tvoria pro-
fesionali so zna¢nymi podnikatelskymi sku-
senostami. Investorsky okruh hodnoti kazdy
prijaty podnikatelsky plan a poskytuje odpo-
ruc¢enia pre NESsT ohladne tych podni-
katelskych aktivit, ktoré su zivotaschopné
a ktoré by najviac ziskali z dlhodobej podpory
procesu PFN.

Clenovia PFN portfélia (3 - 5 rokov)

NESsT vybera clenov portfélia pre PFN
z organizacii, ktorych podnikatelské napady
boli odporuéené okruhom investorov. Clen-
ovia portfolia dostanu nasledné poradenstvo
a technickl podporu od NESsT-u pocas
obdobia 3 - 5 rokov a vo vSeobecnosti taktiez
dostanu i uvodnu a/alebo dlhodobu finanénu
podporu. Finanéna podpora sa lisi v zavislosti
od kazdej organizacie a jej podnikatelskej ¢in-
nosti (v priemere 10 000 USD ro¢ne pocas
troch rokov).

Délezitou sucastou procesu PFN je pod-
pora poskytovana obchodnou poradenskou
sietou NESsT-u (OPS). OPS tvoria profe-
sionali z viacerych sektorov podnikatelského
sveta, ktori poskytuju dobrovolné konzul-
tacné sluzby tykajuce sa podnikatelskych

NETREBA M DOKTORA
20ZENTE M| SPONZORA

potrieb ¢lenov portfélia PFN.

V niektorych pripadoch méze konecény
podnikatelsky plan ukazat, Zze podnikatelska
aktivita potrebuje podporu z PFN v priebehu
kratSej doby. V tychto pripadoch NESsT zvazi
schopnost organizacie ziskat tuto podporu
z alternativnych zdrojov a dlhodoby vplyv, ktory
moze mat tato kratkodoba investicia.

NESsT

Kalvin ter 2. 1./2.

H-1053 Budapest

Phone: +(36 1) 267 0231
E-mail: nesst@nextra.hu
http://www.nesst.org

Finan¢ny bali¢ek usity na mieru
potrebam organizacie/
podnikatelskej aktivity

Granty na planovanie
podnikatelskch aktivit

Investicie do
organizacného
rozvoja

Investicie

do rozvoja
podnikania

Okruh investorov

Kapitalové investicie

Obrazok 2. Budovanie vykonu a finanéna podpora pre ¢lenov PFN portfélia

NESsT pouziva mnozstvo finanénych a kapacity budujucich
zdrojov na podporu svojich ¢lenov PFN portfélia:

Portfolio

Meranie
vykonu

Budovanie vykonu

Prisp6sobena technicka
vypomoc od NESsT-u a jeho
strategickych partnerov

Zamestnanci NESsT-u

Partner pre konzultacie
v oblasti manazmentu

Obchodna
poradenska
siet (OPS)

Technicka
podpora

NESsTERs (MBA
a mladi profesionali)
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