NESsT jiZ deset let v (R | Rozhovor

Jiz desatym rokem piisobi v Ceské re-
publice mezinarodni organizace NESsT,
jejimz poslanim je podporovat zde
vznik a rozvoj socidlniho podnikani. 0d
loriského bfezna zastupuje tuto orga-
nizaci v Praze sympaticka Cecho-Italka
Marta Ricci. Pozadali jsme ji, aby nam
priblizila pisobeni NESsTu, jeho vize a
socialni podniky, kterym napomaha k
tispéchu.

MiiZete ctenariim predstavit organizaci
NESsT?

NESsT je mezindrodni neziskové organizace,
kterd md pobocky v Jizni Americe a v Evropé.
V Evropé pracujeme v Madarsku, Chor-
vatsku, Cesku, na Slovensku a v Rumunsku.
Kancelafe mame v Budapesti a v Rumunsku.
Nase vize je takovd, Ze bychom chtéli vytvaret
pfijatelnéjsi kapitalovy trh pro neziskové or-
ganizace, které chtéji podnikat a ziskat tak
vice samostatnosti.

Jaké nastroje pouziva NESsT pro rozvoj
socialniho podnikani?

Mame program zvany NESsT Venture Fund,
unikatni piiklad podnikové filantropie, ktery
neni jenom financni, ale zahrnuje té tech-
nickou podporu. Podporujeme socidlni pod-
niky tim, Ze jim poskytujeme finanni zdroje
a také nabizime konzultace a Skoleni. V rané
fézi programu pomahdme neziskovkdm,
které se teprve zamysli nad zahdjenim so-
cidlniho podnikéni. Prispivdme k tomu, aby
si dokdzaly zvolit nejlepsi ndpad, nejlepsi
business podle jejich nastavenych cilli a kri-
térii. Tento program trva deset mésici az rok
a vybrané organizace pfichdzeji postupné
na Skoleni. Poméhdme jim pochopit, jak
jsou pfipravené na zahdjeni podnikdni —
jak shanéji lidské zdroje, financni zdroje,
jestli maji dostatecnou kapacitu. Poté jim
pomdhéme vytvofit studii proveditelnosti je-
jichzaméru, zhodnotime ji a poskytneme jim
také hodnoceni odborniki a pak jim sdélime
nase pfipominky. Spolupracujeme napfiklad
s bankéfi z Citibank a s profesionalnimi od-
borniky z riznych podnikatelskych oblasti,
ktefi ndm své sluzby poskytuji pro bono.
Organizace tak ziskaji velmi cennou moznost
konzultovat svoje plany s odborniky. Orga-
nizace, které vytvofi dobré studie proveditel-
nosti, postupuji dal a pisi podnikatelsky
plan. Na konci maji moznost prezentovat
podnikatelsky plan pred hodnotici komisi.
To jim pomlZe ziskat zkusenosti. Poté je
vybran nejlepsi podnikatelsky plan ktery
ziska penize. Rand faze je tedy strukturovana
kolem soutéZe ,Socialni podnik roku”, kterou
vyhlasujeme spolecné s Citibank, s niz spolu-
pracujeme od roku 2007. Dosud jsme méli v
Ceské republice ¢tyfi soutéZe, v roce 2006 byl
partnerem Plzensky Prazdroj.

Co nasleduje po rané fazi?

nova ekonomika

Poskytujeme podporu také v pokrocilé fézi,
kdy uz neziskovky podnikaji. Pomdhdme
jim Fesit problémy, které v rdmci podnikani
vyvstaly. S portfoliem pracujeme velmi
individudIné, zaméfujeme se na konkrétni
potfeby organizace. Sejdeme se, na zacdtku
spolecné stanovime cile, kterych chce orga-
nizace dosahnout. Mdme nastaveny systém
kontroly, protoze se chceme ujistit, Ze socidl-
ni podniky, do kterych investujeme penize a
préci, maji také vyznamny dopad. Sledujeme
nejen finanni vysledky, ale také socidlni
dopad. S organizacemi pracujeme tfi az pét
let, coz je dost unikdtni. NESsT je ve stfedni
Evropé ojedinély tim, Ze se zaméfuje na jed-
notlivé podniky, s kterymi pak strévi hodné
Casu. Nase portfolio podporujeme tech-
nicky — napfiklad pomoci s marketingem,
s pldnovanim lidskych zdrojli, komunikadi,
finan¢nim pldnovanim. Partnefi si sami nas-
tavi, co by od nés potfebovali. Partnerstvi je
velmi oteviené, protoZe organizace musi mit
ddivéru s ndmi mluvit o jakémkoli problému.
Abychom pak na konci roku mohli zhodnotit,
jak podnik funguje, kde byly problémy, jak je
|ze vyFesit a vytvofit spolecné dalsi strategii.
Nejsme ovsem experti v kazdém oboru. Pro-
to se tam, kde nemdme kapacitu, obracime
se na nase odborniky, ktefi se nékdy stavaji
mentory organizaci a podileji se na pripravé
workshopt. Napiiklad nas posledni semindf
o komunikaci neziskovek vedli dva kon-
zultanti z prazské PR agentury Donath-
Burson-Marsteller. Workshopy pro pokrocilé
portfolio se konaji vzdy dvakrat nebo tiikrat
do roka. Organizace si samy zvoli, jaké téma
predndsek by je zajimalo. Zdroven je to pro
né cennd zkusenost, protoze se mohou sejit
a diskutovat s podobnymi organizacemi z
jinych zemi.

MiiZete pribliZit plsobeni organizace
NESsT v Ceské republice?

NESST piisobi v Cesku od roku 2001.
Spadame pod kanceldF v Budapesti, odkud je
koordinovdna spolupréce s organizacemi. Od
loriského roku jsem v Cesku j4, ale nemam
zde kanceldF.

Které konkrétni organizace v Cesku
podporujete?

Vnasem pokrocilém portfoliujsouvsoucasné
dobé Ctyfi organizace. 0.p.s. MoZnosti tu jsou
provozuje v Plzni sociéIni podnik — kavarnu
Kacaba, kterd zaméstnava lidi s postizenim.
Jsou s ndmi jiz pét let. Nastavili si takové
finanéni a socidlni cile, které prekrocili v
roce 2008 a jsou takovou hvézdou v nasem
portfoliu. Osmdesdt procent postizenych lidi,
ktefi u nich pracovali, pak ziskalo zaméstnani
na bézném trhu prace. Ddle spolupracujeme
se Spolkem piatel Frydku-Mistku, ktery or-
ganizuje rlizné aktivity pro mlddez — spor-
tovni, umélecké, a snazi se, aby se mladez
angazovala. Dalsi partnerskou organizaci je
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Transitions Online, kterd podporuje nezvisly zurnalismus v postkomunistické Evropé a Stfedni
Asii. Zalozili podnik, ktery pofdda Zurnalistické kurzy. V roce 2009 vyhrdlo soutéz obcanské
sdruzeni Pohoda, které poskytuje socialni sluzby a zacalo s nami pracovat na podnikatelském
planu pro vzdéldvaci agenturu. Agentura se zaméfuje na komunikaci s lidmi s mentdlnim
postizenim. Jednd se o velmi zajimavy koncept a piedloZili dobry podnikatelsky plén, a tak
pokracujeme s obcanskym sdruzenim Pohoda do pokrocilé faze naseho programu.

Jak hodnotite podminky pro socialni podnikani v Ceské republice?

Délala jsem priizkum legislativy, ktera requluje socidlni podnikani v Cechach. A neni snadné
ziskat informace. Pfedevsim se jednd o obor, ktery je velmi malo studovany. SocidIni podnikéni
zde existuje a svym zplsobem i funguje, protoZe je dovoleno. Ale jesté neni systematicky or-
ganizovano a definice socidlniho podnikani neni legislativné zakotvena. Presto se tady social-
nim podnikanim se zabyva mnoZstvi organizaci. Myslim si, Ze podminky by mohly byt lepsi,

organizace by potfebovaly Skoleni,
aby ziskaly podnikatelské doved-
nosti. Pomohla by i platforma, kterd
by umoznila vyménu zkuSenosti.
Doufdm, Ze projekt TESSEA by mohl
prispét k feseni téchto problémd. Je
dilezité, aby se socialni podniky sta-
ly konkurenceschopné na trhu prdce.
Protoze to podle mého ndzoru jesté
nejsou. Pitom kvalita jejich sluzeb
je dobrd.

Jak nahlizi NESsT na socialni
ekonomiku a socialni pod-
nikani?

Nase definice se hodné bliZi pojeti,
s kterym pracuje Nové ekonomika.
SocidIni podnikdni je samofinan¢ni
podnikatelskd aktivita neziskovych
organizaci, kterd pomaha ziskavat

financni zdroje a tim pfispivd k udrZitelnosti organizace a plnénim jejiho poslani. Mé financni,
socialni a Casto i environmentalni ohled — jde o zodpovédné podnikéni v riiznych aspektech.
V NESsTu podporujeme zejména organizace, které se snaZi skrze socidlni podnikani zlepsit so-
cidlni problémy, a to v udrZitelném smyslu. Jsme tedy zaméfeni spiSe na udrZitelnost, nez na
charitu. Nevéfime, Ze charita nékomu dlouhodobé pomiize. Organizace, které podporujeme, se
orientuji spiSe na socidlni zménu.

Otevieli jsme kanceldF v Rumunsku a nyni hledame nékoho pro Chorvatsko. V Ceské republice
chceme tento rok vyhlasit dalsi soutéz s Citi Bank, tentokrat zaméfenou na pokrocilou fazi.

Dékujeme za rozhovor  Lenka Urmanovd

Zprava z regionu:

1. FOKUS Usti nad Labem podal opravenou Zadost o vznik,,CF SocidIni firmy, s.r. 0." v rdmdi 2.
kola vyzvy Sociélni ekonomika a véi, ze bude tentokrét Usp&sné pfijata a hodnocena podobné
kladné, jako v 1. kole, tentokrat snad i s pozitivnim vysledkem odrazenym v pfijeti zadosti.

2. FOKUS Usti nad Labem, jako ¢len koordinaéni skupiny pro oblast péce o dusevné nemocné ve
mésté Usti nad Labem, tispésné zapracoval do pravé vznikajiciho 4. Komunitniho planu péce
mésta Usti nad Labem téma ,rozvoje socidlni ekonomiky ve mésté Usti nad Labem”. Za timto
(icelem se bude podilet v pribéhu ndsledujicich 3 let na vzniku platformy, kterd bude prosazo-
vat myslenku socilni ekonomiky a rozvoje a podpory socialniho podnikani ve mésté Ustin. L.,
rovnéz se bude snaZit o spolupraci pravé s TESSEA.

3. FOKUS Usti nad Labem bude v priibéhu jara otevirat v centru mésta Usti nad Labem mensi
provozovnu-prodejnu obcerstveni (saldty, moucniky, rozpékané pecivo), kterd by méla
navdzat na predchozi 2 provozy (catering a kavarnu Bdrka — www.catering-kavarna.cz,
www.fokusul.cz). Umozni zaméstnani dalsim lidem se zdravotnim znevyhodnénim a rovnéz
i neznevyhodnénym skupindm obyvatel. Tento projekt zatim neformalné ozvucuje myslenku
rozvoje socidlniho podnikdni v regionu.
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